Programa Open MPS

Open MPS
Vision General
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“Open MPS prove una definida y perfecta metodologia para establecer la naturaleza de una
eficiente estrategia de impresion en el contexto de cada cliente individual y desarrolla las
politicas para disenar una gestion duradera y alcanzar los objetivos concretos del cliente.
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Los clientes con tan s6lo 50 dispositivos saben que la
impresion es un dolor de cabeza, los clientes con mas de
50.000 impresoras saben que es uno de los principales
costos que tiene que ser controlado. La caida de los precios
del hardware, los costos operacionales aumentan afio tras
afio. Open MPS aborda tanto cuestiones de lentrega de una
alta disponibilidad de dispositivos adecuados para hacer
frente a todas las é&reas asociadas de costo.

Por lo general, con el fin de ahorrar costes, la mayoria de las
empresas se han visto obligadas a comprometerse a un
reemplazo de su hardware de impresién. Ya sea porque esta
es la Unica manera en la que su proveedor elegido puede
ahorrar costes, o porque la solucion MPS esta ligada a la
condicion de hardware*

Open MPS elimina la obligacion de cambiar hardware. Prove
una gestion precisa y real de la informacion centrada en la
reduccion de costes y planificacion hacia una gestion mas
eficiente en el futuro.
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..optimising strategy and

...reducing MPS start-up ; : 0
improving policies.

costs for for small
businesses.

...maximising use
of assets and
device availability.

...providing
management
information even for
existing contracts,

..prioritising and delivering
consistent alerts from
multi-vendor estates.

...predicting and
consolidating consumable
orders - reducing deliveries,

\
invoicing and inventory. m
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* Typical companies hold 3~6 mnths. of consumables, change when 10%~ 3% remaining & replace as used.
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« \ersion Enterprise sin Crystal para ver reportes.
— (If you want to create new ones you need to install Crystal on the server.)

 Desde el Portal , si Crystal esta instalado.

— (They will need to be run for the customer and sent.)

« Desde appliance como CSV o HTML.
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Appliances or Enterprise Servers
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Large Enterprise Portal Servers
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. f Expansion of any
Monitor customer | Portal Server
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Global Portal server(s) Data Base(s)
Live & Replicated
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Reporting

i

Reporting server(s)

._ - | Country HQ Portal servers
I Service Portal Servers

Tiered structures possible if required both physical and logical......
In most cases a single or two Tier structure would be sufficient

Four classes of Portal Server
¢ Data

* Consumables

» Alerts

« Billing

Two Classes of Management Server
« Enterprise
« Appliance

Optional Clients
« Design & Change Management
» Advanced Administration
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Communications Server = .&

Internet
over SSL
European Portal
Server
= l data_l@europe.eu
Only authorised to g §| E
communicate to European
Portal Server
data_l@europe.eu Country Portal Server
data_l@deutchland.de
Only authorisedto Information flow & operational
communicate to Country status details
Portal Server
Only authorised to data_1@deutchland.de Reseller Portal Alerts: immediate
communicate to Reseller IS o
erver
Portal Server o L Supplies: every hour
data_l@resellerl.de ata_l@resellerl.de

Page counts: every day

Appliance

v

contract_l@customerl.de
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